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Ladran, luego cabalgamos

Esta frase y sus variantes son atribuidas al personaje de Alonso Quijano,
aunque no aparecen en toda la obra de El Quijote. La referencia publicada mas an-
tigua es un articulo necrolégico escrito por Nilo Fabra en El Imparcial en 1916,
donde afirmaba que Rubén Dario reaccionaba, ante las injurias, con dicha frase.

Se hizo muy popular gracias a la novela de Ricardo Leén Cristo en los Infier-
nos, donde afirmaba que la frase habia sido pronunciada por Azana. También se
atribuye erroneamente a “Vida de Don Quijote y Sancho”, de Miguel de Unamuno.
El origen, segun Arturo Ortega Moran es el poema Labrador (1808) de Goethe:
“Pero sus estridentes ladridos sé6lo son sefial de que cabalgamos”.

La adicion del nombre Sancho se produjo, por error, en algiin momento de la
primera mitad del siglo XX. Podria ser, igualmente, una forma evolucionada del
proverbio drabe "Los perros ladran, la caravana pasa”, bien conocido en la Espana
medieval y que también paso6 al acervo de refranes judeo-esparoles. En su forma
actual se recoge también en la version cinematografica Don Quijote, de Orson
Wells.

Desde el 5 de junio de 2014, fecha en que entré en vigor la Ley de Seguridad
Privada, siempre que se ha hablado del Reglamento de Seguridad Privada
(tomando hablar como sinénimo libre y carifioso de ladrar), la referencia a su pri-
mera redaccion ha sido siempre la Unidad Central de Seguridad Privada de la Po-
licia Nacional.

Y hablaban bien, pues la cabalgada de elaboracion del borrador se habia ini-
ciado, en la UCSP, el 5 de abril de 2014, fecha de publicacion en el BOE de la LSP,
y concluyo el pasado mes de julio, con su remision al M. de Interior, encargado de
la elaboracion del Proyecto de Real Decreto que lo apruebe. Y en eso estamos...

UNIDAD CENTRAL DE SEGURIDAD PRIVADA
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INFORMES

En esta seccion se recogen informes emitidos por la Unidad Central de Seguridad Priva-
da, en contestacion a consultas de Instituciones, Empresas, Personal de seguridad privada o
particulares, y que suponen una toma de posicion de la misma en la interpretacion de la nor-
mativa referente a Seguridad Privada y fija el criterio decisor de las restantes Unidades Po-
liciales de Seguridad Privada

Con cardcter previo se participa que los informes o respuestas que emite esta Unidad
tienen un cardcter meramente informativo y orientativo -nunca vinculante- para quien los emi-
te y para quien los solicita, sin que quepa atribuir a los mismos otros efectos o aplicaciones
distintos del mero cumplimiento del deber de servicio a los ciudadanos.

COMUNICACION DE CONTRATOS.

COMPETENCIAS DE LAAGE Y LAS CC.AA.

El jefe de seguridad de una empresa de seguridad formula consulta relacionada con
la comunicacién de contratos de seguridad privada y sus modificaciones en el ambito de
las competencias atribuidas por la vigente legislacion en materia de sequridad privada a
la Administracion General del Estado y a la Comunidad Auténoma de Cataluna, en fun-
cion del lugar o lugares de su celebracion (formalizacién ) y prestacion.

Concretamente solicita que se dé contestacion a las cinco siguientes cuestiones plantea-
das:

1.  Si la comunicacién de los contratos de servicio y sus modificaciones, celebrados
en Cataluna y en los que solo se preste servicio en dicho territorio o simultanea-
mente en esta Comunidad Auténoma y en otros lugares distintos de la misma, de-
ben realizarse ante Policia Auténoma.

2. Si la comunicacioén de los contratos de servicio y sus modificaciones celebrados en
otros territorios distintos de Cataluna pero que solo se presten en dicha Comunidad
Auténoma o simultaneamente en ésta y otros lugares distintos de la misma, debe
realizarse ante la Policia Auténoma.

3. Si la comunicacién de los contratos de servicio y sus modificaciones, celebrados
en Catalufa y que se presten en otros lugares distintos de dicha Comunidad Auté6-
noma, debe realizarse ante la Policia Auténoma.

4. Si para cada uno de los tres supuestos anteriores la comunicacion de los contratos
de servicio y modificaciones de los mismos celebrados debe realizarse ante la Co-
misaria General de Seguridad Ciudadana de la Direccion General de la Policia.

5. Si para cada uno de los tres primeros supuestos de celebracién del contrato y luga-
res de prestacion de los servicios antes expuestos, la comunicacién de los contra-
tos y modificaciones de los mismos celebrados debe efectuarla de forma simulta-
nea ante ambas Administraciones, es decir, a través de la Policia Autonoma Catala-
na por un lado y de la Comisaria General de Seguridad Ciudadana de la Direccion
General de la Policia.

CONSIDERACIONES tratos de servicios en materia de seguridad
privada ante el Ministerio del Interior o, en su

En primer lugar, es de sefalar que en caso, al drgano autonémico competente con
relacion con el articulo 9.2 de la Ley 5/2014, antelacion a la iniciacion de los mismos), al
de 4 de abril (donde se establece la obliga- que se hace mencion en el escrito dirigido a
cién legal de formalizar y comunicar los con- esta Unidad, conviene traer a colacion lo dis-
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puesto en el articulo 20 del Real Decreto
2364/1994, de 9 de diciembre, por el que se
aprobo el Reglamento de Seguridad Privada,
el cual establece que la comunicacion de los
contratos y sus servicios, asi como las modi-
ficaciones de los mismos, podra hacerse por
cualquier medio que permita dejar constan-
cia de ellos.

Por su parte, y en relacion con dicho
articulo 9.2 de la nueva LSP vy el referido
articulo 20 del vigente Reglamento de Segu-
ridad Privada, el articulo 17.1 de la Orden
INT/314/, de 1 de febrero, sobre empresas
de seguridad privada, dispone que ‘Las em-
presas de sequridad deberan comunicar los
contratos por via electronica a través de la
sede electronica de la Direccion General de
la Policia y de la Guardia Civil, ambito del
Cuerpo Nacional de Policia, una vez que es-
te procedimiento sea incluido en el anexo de
la Orden INT/3516/2009, de 29 de diciem-
bre, 0, en su caso, en la correspondiente de

ceptos, se infiere que los érganos de control
e inspeccion de la Comunidad Auténoma de
Catalufia si pueden exigir que se realicen las
comunicaciones y datos de referencia a las
empresas de seguridad privada cuyo ambito
territorial de actuacién sea de caracter nacio-
nal pero que presten servicios en dicha Co-
munidad Auténoma (téngase en cuenta que,
a tenor del inciso segundo del apartado 2 del
articulo 11 de la nueva LSP, han de inscribir-
se en el Registro Autonémico de la Comuni-
dad Auténoma de Catalufia las comunicacio-
nes de los contratos y sus modificaciones y
cuantos datos sean necesarios para las ac-
tuaciones de control y gestion de la sequri-
dad privada, siempre que tales comunicacio-
nes y datos se refieran a servicios de sequri-
dad privada que se presten en el ambito te-
rritorial de dicha Comunidad Auténoma)

Obsérvese que la nueva LSP no afiade
que tengan su domicilio legal en el territorio

las_Comunidades Auténomas...”(no obstan-
te, en la actualidad solo se puede utilizar pa-
ra comunicar los contratos la aplicacion in-
formatica SEGURPRI en el ambito nacional).

De todo ello, se desprende que, en la
actualidad, es viable desde un punto de vista
legal la comunicacion de los contratos en
materia de seguridad privada tanto a la Ad-
ministracion General del Estado como a las
Administraciones Publicas Autondmicas, de-
pendiendo de los casos (incluso con anterio-
ridad a la entrada en vigor de la nueva LSP,
como ha quedado reflejado, ya se contem-
plaba la posibilidad de comunicacion al 6rga-
no correspondiente dentro del ambito auto-
némico con competencias en la materia)

Igualmente, debe tenerse en cuenta
los articulos 11 y 13 de la Ley 5/2014, de 4
de abril, de Seguridad Privada (donde se
clarifica el reparto de competencias estatales
y autonomicas). De una lectura de tales pre-
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de cada Comunidad Auténoma (a diferencia
de lo que ocurre en el articulo 13.1. a), o en
el inciso primero del apartado 2 del articulo
11, ambos de la nueva LSP, respecto a la
inscripcion de oficio de autorizaciones y de-
claraciones responsables en los registros
autondémicos), sino que solo se refiere a que
los servicios de seguridad se presten en el
ambito territorial propio de una Comunidad
Auténoma con competencia en materia de
seguridad privada (en el articulo 11.1, inciso
segundo de la nueva LSP, relativo a la ins-
cripcion en el Registro Nacional de Seguri-
dad Privada de las comunicaciones de con-
tratos y sus modificaciones, el texto es el
mismo con la diferencia de que se refiere a
un ambito territorial distinto al de una Comu-
nidad Auténoma con competencia en mate-
ria de seguridad privada). De la misma ma-
nera, relacionado con lo anterior, los parra-
fos b), c) y e) del articulo 13.1 de la nueva
LSP se refieren a los servicios de seguridad
privada que se realicen en la Comunidad
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Auténoma de que se trate, asi como de quie-
nes los presten o utilicen sin afiadir que ten-
gan su domicilio en la Comunidad Auténoma
(autorizacién o control previo cuando asi se
requiera, inspeccion, sancién, coordina-
cion...)

De la misma manera, de lo dispuesto
en el inciso segundo del articulo 11. 2 de la
nueva LSP (al igual que en el caso del inciso
segundo del articulo 11.1 en relacién con las
competencias de la Administracion General
del Estado respecto de la inscripcion de las
comunicaciones de los contratos, a cuyo te-
nor éstas y sus modificaciones han de inscri-
birse en el RNSP cuando tales comunicacio-
nes se refieran a servicios de seguridad pri-
vada que se presten en un ambito territorial
distinto al de una comunidad autébnoma con
competencia en materia de seguridad priva-
da), se aprecia que éstas han de realizarse
en funcion del lugar de prestacion del corres-
pondiente servicio de seguridad y no del lu-
gar donde se celebren aquéllos en ningun
caso (de formalizacién por escrito). Ni siquie-
ra la citada Orden INT/314/, de 1 de febrero,
sobre empresas de seguridad privada
(articulo 16.1, en relaciéon con los datos a
incluir, con caracter general, en el modelo de
los contratos de servicios de seguridad) dis-
pone que haya de incluirse el lugar de cele-
bracion en el contenido de los contratos y si
el lugar de prestacion del servicio correspon-
diente.

CONCLUSIONES

Por todo cuanto antecede, esta Unidad
Central entiende que aquellos servicios obje-
to de contratacion (y sus modificaciones)
que, de manera exclusiva, se presten en la
Comunidad Auténoma de Catalufia deberan

el

de comunicarse a la Policia Autébnoma de
Catalufia (Mozos de Escuadra), mientras
que a la Policia Nacional (Cuerpo de Policia
Nacional) habran de comunicarse aquellos
otros servicios objeto de contratacion que se
presten en el resto del territorio nacional.
Cuando la prestacion de los servicios objeto
de contratacién se lleve a cabo en los dos
ambitos territoriales (nacional y autonémico
catalan), entonces habran de comunicarse
tanto a uno como a otro cuerpo policial los
contratos correspondientes: la parte que se
preste en territorio de la Comunidad Auténo-
ma de Catalufa, se comunicara a la policia
autondémica, y la parte que se preste fuera
de dicho ambito territorial autonémico, a la
Policia Nacional.

En todos los casos referidos anterior-
mente, habra que entender que tales comu-
nicaciones han de efectuarse a los 6rganos
competentes respectivos atendiendo a los
lugares de la efectiva prestacion de los servi-
cios unicamente, es decir, con independen-
cia del lugar en el que se hayan celebrado
(formalizado) los contratos correspondientes,
resultando que éste podra coincidir, o no,
con aquéllos, ya que dicho extremo (lugar de
celebracién) no implica el lugar de comuni-
cacion.

U.C.S.P.
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INTEGRACION EN PLANTILLA DEL
DIRECTOR DE SEGURIDAD

Consulta realizada por un director de seguridad sobre el contenido del articulo 38.5
de la Ley de Seguridad Privada, y concretamente, sobre el concepto “integrados en las
plantillas”, forma obligada en que desarrollaran sus funciones los Directores de Seguri-
dad de los establecimientos obligados y de las empresas de seguridad.

CONSIDERACIONES

El articulo 38.5 de la Ley 5/2014, de 4
de abril, de Seguridad Privada hace referen-
cia a la figura del director de seguridad, y
establece que:

“Los directores de seguridad de las empre-
sas de seguridad privada y de las entidades
obligadas a disponer de esta figura, confor-
me a lo dispuesto en el articulo 36, desem-
pefaran sus funciones integrados en las
plantillas de dichas empresas’.

Para responder las cuestiones plantea-
das, debemos considerar las conclusiones
del informe n° 098/2014, emitido por esta
Unidad Central, que dice:

“Por lo tanto, los directores de seguridad de
las empresas de seguridad habran de estar
integrados en las plantillas de dichas empre-
sas. Igualmente debera producirse la inte-
gracion en la plantilla de los usuarios de se-
guridad en aquellos supuestos en que asi se
acuerde por decision gubernativa, en aten-
cion a las medidas de sequridad y al grado
de concentracion del riesgo, o asi lo prevea
una disposicion especial.

En aquellos establecimientos obliga-
dos a disponer de determinadas medidas de
seguridad organizativa, como serian la crea-
cion, existencia y funcionamiento del depar-
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tamento de seguridad, se habra de esperar a
lo que dispongan las normas de desarrollo
de la presente ley y se determine cuales
seran, pero los bancos, cajas de ahorro y
demas entidades de crédito ya estan obliga-
dos a disponer de departamento de sequri-
dad en el actual Reglamento de Seguridad
Privada (articulo 115), y por lo tanto, ya tie-
nen la obligacion de que el director de segu-
ridad se encuentre integrado en la plantilla.”

CONCLUSIONES

De todo ello, respecto a las cuestiones plan-
teadas y en cumplimiento de la legislacién
vigente, debemos entender:

Conforme establece la Ley de Seguridad Pri-
vada en su articulo 38.5:

“Los directores de seguridad de las empre-
sas de seguridad privada y de las entidades
obligadas a disponer de esta figura, (...)
desempenaran sus funciones integrados en
las plantillas de dichas empresas”.

La literalidad de este articulo no aclara
como ha de ser el tipo de vinculo existente
entre ambas partes, por lo que hay que en-
tender como posible cualquier forma admiti-
da en Derecho que conlleve la integracion
del Director en la plantilla de la empresa, en-
tre las que se encuentra la relacion laboral
como trabajador/empleado por cuenta de la
empresa.
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La exigencia de “integracion en la plan-
tilla” lo es respecto al “desempeno de sus
funciones”, Unico aspecto objeto de regula-
cion en el articulo de referencia, sin que que-
pa ampliar sus efectos, necesariamente, a
otras areas del ordenamiento juridico, como
pueda ser la contractual, laboral o de Seguri-
dad Social u otras posibles, ambitos todos
estos sobre los que dicho articulo nada pre-
dica.

La acreditacién de dicha integracion,
de ser necesaria en algun caso de control,
podra realizarse mediante cualquier forma
admitida en Derecho, sin que el alta en la
Seguridad Social o el informe de vida laboral
(dos de las posibles formulas admisibles de
acreditaciéon), excluyan, en ningun caso,
cualquiera otra que también pueda resultar
valida, ya que ni la Ley de Seguridad Priva-
da, ni el resto de normativa de seguridad pri-
vada vigente, determinan una Unica forma
de integracion o una sola manera de acredi-
tacion.

En relacion a los delegados del Direc-
tor de Seguridad, el articulo de la Ley de Se-
guridad Privada sometido a consideracion,
solo hace referencia a la figura del Director,
no a sus posibles delegados, por lo que no
cabe extender, sin mas, la misma obligacion
de integracién de unos a otros, maxime
cuando la propia Ley de Seguridad Privada,
en su articulo 36.5, deriva al desarrollo re-

glamentario la delegacién del ejercicio de
funciones por parte del Director de Seguri-
dad.

En este sentido, el articulo 18.3 de la
Orden INT/318/2011, dispone, respecto a
este asunto, que deberan desempefiar sus
funciones “integrados en su departamento
de seguridad”, cuestién ésta que conduce al
distinto tratamiento reglamentario que tienen
los departamentos obligatorios y los facultati-
VOS.

El articulo 95.2 del vigente Reglamento
de Seguridad Privada, solo exige que el Di-
rector de Seguridad sea “designado” por la
entidad, empresa o grupo empresarial. En
base a esta redaccion, la Secretaria General
Técnica del Ministerio del Interior, ya en in-
forme del 12 de febrero de 2009, concluyé
que resultaba admisible la posibilidad de ex-
ternalizacion de la figura del Director de Se-
guridad, asi como del departamento, al en-
tender que la norma no exigia, necesaria-
mente, una vinculacidn contractual directa
entre el Director y la entidad, sino que tal
vinculo podia ser sometido a negociacién
contractual, pacto o acuerdo entre las par-
tes.

Es por ello que, mientras el nuevo de-
sarrollo reglamentario no modifique la redac-
cion actual, no resultara determinante, a
efectos de seguridad privada, el hecho de
quien resulta ser el pagador de la nomina,
maxime si de departamento facultativo se
tratase, sino si existe o no departamento (en
caso de los obligatorios), o si las funciones
se desempefan, o no, integrado en la planti-
lla, tal como dispone el articulo 38.5 de la
Ley de Seguridad Privada, entendido de
conformidad con lo dicho anteriormente.

U.C.S.P.
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ANOTACION EN LIBRO-REGISTRO
DE INVESTIGACION MULTIPLE

Consulta formula por un detective privado, sobre diversas cuestiones relativas a la
actividad desarrollada en el area de investigacién privada relativa al encargo de contrata-
cion de multiples investigaciones sobre la base de un solo contrato marco.

CONSIDERACIONES

En primer lugar sefalar que la obliga-
cion de la llevanza del Libro-Registro de de-
tectives deriva de lo preceptuado en el arti-
culo 108 del R.S.P., constituyendo infraccion
grave, en virtud del articulo 57.2, apartado
i), de la Ley 5/2014 de Seguridad Privadas
donde sefiala como tal, “La carencia o falta
de cumplimentacion de cualquiera de los li-
bros-registro obligatorios”.

T 4 e )Y

Por otro lado la exigencia o requeri-
miento legal de interés legitimo, por el solici-
tante de servicios de investigacion privada
vendra determinado por la acreditacion del
mismo en el expediente de contratacion e
investigacion que se abra, conforme al arti-
culo 48 de la Ley de Seguridad Privada. La
normativa de seguridad privada contempla la
posibilidad de que el Libro-Registro de De-
tectives, se confeccione en formato informa-
tico, cumpliendo los requisitos exigibles, tan-
to en los aspectos reguladores en materia de
proteccién de datos como en los aspectos
formales o materiales respecto del ambito de
seguridad privada.

CONCLUSIONES

En relacion con los aspectos concretos
sobre los que se solicita informacion, cabe
sefialar lo siguiente:

1.- La inscripcion en el libro de registro resul-
ta obligatoria para la totalidad de los encar-
gos o investigados, cuando no exista rela-
cion conexa entre ellos, si bien, se podria
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realizar una investigacion comun y unica con
varios investigados, si bien no es el caso ex-
puesto.

2.- En cuanto al aspecto de legitimidad, en la
consulta planteada dicha legitimidad es veri-
ficada, por cuanto existe una relacion con-
tractual de la que deriva la reclamacién
econdmica.

3.- En cuanto al libro electrénico, se encuen-
tra en fase de desarrollo técnico y el futuro
Reglamento, podra abordar aspectos relati-
vos al mismo para su gestién. Para libros
que requieran un alto volumen de cumpli-
mentacion, debera dirigirse a la Unidad Te-
rritorial de Seguridad Privada donde se acor-
dara el procedimiento administrativo que co-
rresponda.

4.- El encargo o la llamada “hoja de encar-
go”, en el ambito mercantil es considerada
como relacion contractual efectiva, dispo-
niendo el articulo 9.2 de la Ley 5/2014, que
los contratos de prestacién de los distintos
servicios de seguridad privada, (entre los
que se encuentran los de investigacién pri-
vada), deberan, en todo caso, formalizarse
por escrito y comunicarse al Ministerio del
interior o, en su caso al érgano autonémico
competente con antelacion a la iniciacion de
los mismos. Su contenido debera ajustarse a
los requisitos que en el futuro reglamento se
determinen.

En el caso de un mismo cliente indivi-
dual o corporativo que realiza un encargo
con multiples informados o investigados, so-
bre la base de una actuacion o investigacion
comun, pero sin relacién conexa entre los
mismos, se consideran investigaciones indi-
viduales y se podra optar por realizar un
contrato o hoja de encargo comun, adicio-
nando al mismo, mediante anexos relaciona-
dos, cuantos ambas partes consideren. De-
biendo inscribirse individualmente a cada
uno de los investigados en el libro corres-
pondiente, como ya se ha referido.

U.C.S.P.
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INTERPRETACION DE LOS ARTICULOS 7.2

Y 48.1.a) DE LA L.S.P.

El Presidente de un colegio oficial de detectives privados consulta sobre la interpre-
tacion correcta que se debe realizar del texto legal insertado en los articulos 7.2 y 48.1.a)
de la nueva LSP, al objeto de que en su aplicacion se pueda convenientemente instruir o
dar a conocer a los detectives privados colegiados sobre el particular.

Concretamente se interesa respuesta a las siguientes cuestiones que se plantean:

1. Si el detective privado, en aplicacion de lo establecido en el articulo 7.2 de Ila
LSP, y en el supuesto de elaboracion de un dossier basado en informacion ob-
tenida en fuentes o registros de acceso publico (entre otros, el mercantil, el de
la propiedad, etc.), puede realizarlo, como cualquier otro profesional, fuera del
ambito de aplicacién de la Ley 5/2014, de 4 de abril, de Seguridad Privada.

2. Si con la redaccion dada al articulo 7.2 de Ia referida ley “se rehabilita” las ya
extintas figuras de los autodenominados “investigadores comerciales y mer-
cantiles”.

3. En qué ocasiones se deberia aplicar el articulo 7.2 de la LSP o, en su caso, el
articulo 48.1.a) de la misma, especialmente en lo relativo a los ambitos econémi-
co, laboral, mercantil y financiero.

CONSIDERACIONES

Para dar respuesta a los planteamien-
tos formulados debe acudirse a las normati-
vas que resultan de aplicacién: la Ley
5/2014, de 4 de abril, de Seguridad Privada,
por un lado, y el R.D. 2364/1994, de 9 de
diciembre, por el que se aprueba el Regla-
mento de Seguridad Privada, por otro.

A los efectos de la citada Ley (articulo
2), se entiende por:

2. Actividades de seguridad privada: los
ambitos de actuacion material en que
los prestadores de servicios de segu-
ridad privada llevan a cabo su accion
empresarial y profesional.

3. Servicios de seguridad privada: las
acciones llevadas a cabo por los
prestadores de servicios de segquri-
dad privada para materializar las acti-
vidades de seguridad privada.

4. Funciones de seguridad privada: las
facultades atribuidas al personal de
seguridad privada.

11. Despachos de detectives privados:
las oficinas constituidas por uno o
mas detectives privados que presten
servicios de investigacion privada.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 5.1 de
la referida Ley, constituyen actividades de
seguridad privada las siguientes:

a) La vigilancia y protecciéon de bienes,
establecimientos, lugares y eventos,
tanto publicos como privados, asi co-
mo de las personas que pudieran en-
contrarse en los mismos.

b)  El acompanamiento, defensa y protec-
cién de personas fisicas determinadas,
incluidas las que ostenten la condicion
legal de autoridad.

¢)  El depdsito, custodia, recuento y clasi-
ficacion de monedas y billetes, titulos-
valores, joyas, metales preciosos, anti-
gliedades, obras de arte u otros obje-
tos que, por su valor econémico, histo-
rico o cultural, y expectativas que ge-
neren, puedan requerir vigilancia y pro-
teccion especial.
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d) El depésito y custodia de explosivos,
armas, cartucheria metalica, sustan-
cias, materias, mercancias y cuales-
quiera objetos que por su peligrosidad
precisen de vigilancia y proteccion es-
pecial.

e)  El transporte y distribucion de los obje-
tos a que se refieren los dos parrafos
anteriores.

f) La instalacién y mantenimiento de apa-
ratos, equipos, dispositivos y sistemas
de seguridad conectados a centrales
receptoras de alarmas o a centros de
control o de videovigilancia.

g) La explotacion de centrales para la co-
nexioén, recepcion, verificacion y, en su
caso, respuesta y transmision de las
sefales de alarma, asi como la monito-
rizacion de cualesquiera sefales de
dispositivos auxiliares para la seguri-
dad de personas, de bienes muebles o
inmuebles o de cumplimiento de medi-
das impuestas, y la comunicacion a las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad com-
petentes en estos casos.

h)  La investigacién privada en relaciéon a
personas, hechos o delitos sélo perse-
guibles a instancia de parte.

A tenor de lo establecido por el articulo
5.2 de dicha Ley “los servicios sobre las acti-
vidades relacionadas en los parrafos a) a g)
del apartado anterior (vigilancia y proteccion
de personas y bienes, depositos, custodias y
transportes de seguridad, instalacion y man-
tenimiento de sistemas de seguridad...) uni-
camente podran prestarse por empresas de
sequridad privada”..., mientras que ‘Los
despachos de detectives podran prestar, con
caracter exclusivo y excluyente, servicios
sobre la actividad a que se refiere el parrafo
h) del apartado anterior” (investigacion priva-
da en relacién a personas, hechos o delitos
solo perseguibles a instancia de parte)

Conforme se determina en el articulo
24.1 de la LSP, “De acuerdo con lo que se
disponga reglamentariamente, podran abrir
despachos de detectives privados y, en su
caso, sucursales, las personas fisicas habili-
tadas como tales y las personas juridicas
constituidas exclusivamente por detectives
privados habilitados, que Unicamente podran
desarrollar la actividad mencionada en el
articulo 5.1.h)”. El apartado 2 de dicho arti-
culo estipula que “Los despachos de detecti-
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ves privados se inscribirén de oficio en el
Registro Nacional de Seguridad Privada o,
en su caso, en el registro de la comunidad
autbnoma competente... para lo cual de-
beran reunir, entre otros, el requisito de
“tener por objeto de su actividad profesional
la realizaciéon de los servicios de investiga-
cién privada a que se refiere el articulo 48.1
y conforme a lo establecido en el articulo 10
de esta ley en materia de prohibiciones.”

Respecto a las profesiones de seguri-
dad privada que se reconocen en la mencio-
nada LSP, el articulo 26.1 establece que
“Unicamente puede ejercer funciones de se-
guridad privada el personal de seguridad pri-
vada, que estara integrado por los vigilantes
de seguridad y su especialidad de vigilantes
de explosivos, los escoltas privados, los
guardas rurales y sus especialidades de
guardas de caza y guardapescas maritimos,
los jefes de seguridad, los directores de se-
guridad y los detectives privados”.

r

Para la prestacion de servicios de se-
guridad privada por parte de los despachos
de detectives privados, en relacion con la
actividad de investigacion privada (parrafo h)
del articulo 5.1 de la referida ley, el articulo
48.1 de la LSP, establece que los servicios
de investigacion privada, a cargo de detecti-
ves privados, consistiran en la realizacion de
las averiguaciones que resulten necesarias
para la obtencion y aportacion, por cuenta
de terceros legitimados, de informacion y
pruebas sobre conductas o hechos privados
relacionados con los siguientes aspectos: a)
Los relativos al ambito econdémico, laboral,
mercantil, financiero...”. De conformidad con
lo establecido en el articulo 10.3 de la LSP,
‘Las empresas de seguridad no podran reali-
zar los servicios de investigacion privada
propios de los despachos de detectives pri-
vados, y éstos no podran prestar servicios
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propios de las empresas de seguridad priva-
da.”

De acuerdo a lo dispuesto por el arti-
culo 37.1 de la LSP, “Los detectives privados
se encargaran de la ejecucion personal de
los servicios de investigaciéon privada a los
que se refiere el articulo 48, mediante la rea-
lizacién de averiguaciones en relacion con
personas, hechos y conductas privadas”. De
acuerdo con lo establecido en el apartado 3
de este mismo articulo, “El ejercicio de las
funciones correspondientes a los detectives
privados no sera compatible con las funcio-
nes del resto del personal de seguridad pri-
vada, ni con las funciones propias del perso-
nal al servicio de cualquier Administracion
Puablica.”

En cuanto a la forma de prestacion de
tales servicios, el articulo 38.7 de la LSP dis-
pone que “Los detectives privados ejerceran
sus funciones profesionales a través de los
despachos de detectives para los que pres-
ten sus servicios”.

Por lo que se refiere al vigente Regla-
mento de Seguridad Privada (disposiciones
gue no contradicen lo establecido por la refe-
rida Ley de Seguridad Privada), los precep-
tos que resultan de aplicacion son los si-
guientes:

Articulo 70.2: “Las funciones de escol-
ta privado, vigilante de explosivos y
detective privado son incompatibles
entre si y con las demas funciones de
personal de seguridad privada, atun en
los supuestos de Habilitacion multi-
ple...”

Articulo 104.1: “Por la Direccion Gene-
ral de la Policia se llevara un Registro

de detectives privados con despacho
abierto”...2. “Para el comienzo del de-
sarrollo de las funciones del detective
privado y de sus detectives asociados,
la apertura del despacho debera estar
resefiada en el Registro a que se refie-
re el apartado anterior”...

Es de significar que, tras la promulga-
cion y entrada en vigor de la nueva
LSP, dicho Registro y el de empresas
de seguridad privada han quedado uni-
ficados en el nuevo Registro Nacional
de Seguridad Privada.

Articulo 105.2: “Los miembros de es-
tas sociedades (detectives privados)
Unicamente podran dedicarse a la rea-
lizacién de las actividades propias de
los detectives, no pudiendo desarrollar
ninguna de las atribuidas con caracter
exclusivo a las empresas de seguri-
dad.”

Respecto de las actividades excluidas,
a efectos de lo dispuesto por el articulo 7.2
de la LSP “Quedan fuera del ambito de apli-
cacion de esta ley la obtencion por uno mis-
mo de informacion o datos, asi como la con-
tratacion de servicios de recepcion, recopila-
cién, analisis, comunicacion o suministro de
informacién libre obrante en fuentes o regis-
tros de acceso publico”

A la vista de las normativas transcritas
que resultan de aplicacion a las cuestiones
planteadas, debe partirse, en primer lugar,
del hecho de que la nueva LSP, a diferencia
de lo que ocurria en la anterior LSP
(23/1992, de 30 de julio) y ocurre en el vi-
gente Reglamento de Seguridad Privada,
distingue entre actividades de seguridad pri-
vada, servicios de seguridad privada y fun-
ciones de seguridad privada, cuyos concep-
tos (y a veces incluso los términos emplea-
dos), que hasta entonces permanecian juri-
dicamente imprecisos o indeterminados, han
pasado a quedar definidos y conveniente-
mente diferenciados desde un punto de vista
legal.

Al hilo de lo anterior, debe anadirse
que, ademas de completarse y perfilarse
mejor la actividad de investigacion privada
que nos ocupa (al igual que las restantes
actividades contempladas en el articulo 5.1

11
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de la nueva LSP), se ha actualizado y confi-
gurado la misma con una mayor precision,
haciéndola compatible con una serie de pre-
venciones indispensables a fin de garantizar
los derechos de los ciudadanos, especial-
mente los del articulo 18 de nuestra Carta
Magna.

Tales apreciaciones, sin lugar a dudas
son trascendentes en el caso que nos ocupa
por cuanto que, si se analizan los preceptos
de la nueva LSP que resultan de aplicacion
(textos precisados mas arriba) y de una lec-
tura de su Preambulo, nos encontramos con
una clara voluntad del legislador tendente a
relacionar sistematica y arménicamente ca-
da una de las actividades de seguridad pri-
vada de referencia contempladas en el arti-
culo 5.1 (incluyendo la investigacion privada)
con los servicios que se corresponden es-
pecificamente con ellas y, a su vez, con las
funciones concretas que se han de ejercer
por parte del personal de seguridad privada
respecto de la prestacion de éstos.

Por tanto, queda meridianamente claro
que la actividad de investigacién privada uni-
camente puede ser desarrollada por despa-
chos de detectives y que éstos solamente
pueden prestar, como tales, los servicios a
que se refiere el articulo 48.1 de la LSP
(caracter exclusivo y excluyente), poniendo
éste en relacion con el articulo 24.2 de la
LSP (objeto de los servicios) y el articulo
5.1.h) de la LSP (actividad de investigacion
privada), a través de uno o varios detectives
privados, debidamente habilitados para el
ejercicio profesional de la misma e integra-
dos en ellos, y no otros cualesquiera que
sea su naturaleza (incluidos los que se co-
rrespondan con las actividades excluidas a
que se refiere el articulo 7.2 de la LSP )

Ahora bien, dicho lo anterior una cosa
es que se obligue a los detectives privados a
ejercer profesionalmente a través de los des-
pachos de detectives para los que presten
sus servicios y se prohiba a los despachos
ejercer actividades (de cualquier clase) dis-
tintas a la actividad de investigacion privada,
asi como a sus integrantes dedicarse a otras
actividades que no sean las propias de las
de los detectives privados, y otra que, al
margen o fuera de tales despachos de de-
tectives puedan llevar a cabo otras activida-
des (las que fueren, incluidas las actividades
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excluidas) que no tengan por objeto la inves-
tigacion privada, bien por si solos o en forma
societaria.

Al hilo de lo puesto de manifiesto ante-
riormente, debe tenerse en cuenta que las
prohibiciones legales y reglamentarias esta-
blecidas para los detectives privados van
referidas en cuanto a que éstos puedan ser
miembros de sociedades de detectives pero
no de otras que tengan un distinto objeto so-
cial, asi como con el ejercicio de funciones
de seguridad privada atribuidas al resto del
personal de seguridad privada.

Por lo que se refiere a las ya extintas

figuras de los autodenominados
“investigadores comerciales y mercantiles”,
es de significar que de lo establecido en el
articulo 26.1 de la LSP resulta meridiana-
mente nitido que tales profesiones no se re-
conocen en el ambito de la seguridad priva-
da y que, en ningun caso “se rehabilitan”
pues ni siquiera se mencionan en todo el
texto legal (Preambulo, articulos o disposi-
ciones adicionales o transitorias), a diferen-
cia de lo que ocurria en la anterior LSP (Ley
23/1992, de 30 de julio), donde tan solo se
citaba en la Disposicion transitoria cuarta a
los “Investigadores o Informadores” con el fin
de permitirles que pudieran seguir desarro-
llando funciones atribuidas a los detectives
privados, durante un afo, desde la promul-
gacion de las disposiciones de desarrollo
reglamentario relativas a la habilitacion para
el ejercicio de la profesion de detective priva-
do y siempre que acreditasen oficialmente el
ejercicio profesional durante dos afos con
anterioridad a la fecha de promulgacién de
dicha ley derogada por la nueva LSP. Pasa-
do este tiempo tendrian que haber convali-
dado u obtenido la habilitacion necesaria pa-
ra ejercer la profesion de detective privado,
unica figura reconocida tanto en dicha Ley
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como en la nueva LSP en el ambito de la
seguridad privada (actividad de investigacion
privada).

Por su parte, el vigente RSP, en su
Disposicion transitoria duodécima también
se refiere a tales Investigadores o Informa-
dores en términos casi idénticos, anadiendo
que para poder ejercer las funciones de de-
tective privado habrian de superar, durante
el expresado plazo, las pruebas de aptitud
técnico-profesional que hubiera establecido
el Ministerio del Interior, teniendo en cuanta
la experiencia obtenida en el desarrollo ante-
rior de sus funciones, lo que les podria habi-
litar para poder obtener la tarjeta de identi-
dad profesional de detective privado.

Finalmente, en cuanto a en qué oca-
siones ha de aplicarse el articulo 7.2 o el
48.1. a) de la LSP (particularmente por lo
que se refiere a los ambitos econdmico, la-
boral, mercantil y financiero), de lo dispuesto
en la legislacién transcrita anteriormente se
infiere que dependera de la situacion en que
se encuentre el actor: como simple ciudada-
no que esta obteniendo para si, 0 como con-
tratado por otro u otros para la realizacion de
simples servicios de recepcién, recopilacion,
analisis..., informacién o datos de acceso
publico; o bien como detective privado, debi-
damente habilitado e integrado en el despa-
cho de detectives privados. En el primer ca-
SO, su actuacion vendra enmarcada como
proyeccion del derecho de informaciéon que
asiste a cualquier ciudadano por el hecho de
serlo, si bien no podra llevar a cabo actua-
ciones tales como vigilancias, seguimientos
observaciones u otras comprobaciones per-
sonales de analoga naturaleza. En cambio,
en el segundo caso, su actuacion se encua-
dra en el marco del ejercicio profesional
(detective privado) y si podra practicar, en

consecuencia, tales actuaciones, propias de
tal ejercicio.

CONCLUSIONES

A la vista de las consideraciones pues-
tas de manifiesto anteriormente, se pueden
extraer las siguientes conclusiones:

PRIMERA: Un despacho de detectives priva-
dos, a través de su titular o detectives aso-
ciados o dependientes, no puede, como tal,
desarrollar las actividades excluidas a que
se refiere el articulo 7.2 de la LSP, salvo que
se incluya o forme parte de un servicio de
investigacion contratado, ,

SEGUNDA: Si seria posible que un detective
privado, al margen de su integracién en un
despacho de detectives privados, y fuera del
ejercicio de sus funciones profesionales co-
mo tal detective privado, elaborara el dossier
de referencia, pues lo haria fuera del ambito
de aplicacion de la LSP, como cualquier otra
persona.

TERCERA: La nueva LSP no “rehabilita” a
los “investigadores mercantiles y comercia-
les”, en su relacién con la seguridad privada,
pues estas actividades profesionales en
ningun caso pueden consistir en la presta-
cion de servicio de investigacion privada,
campo de actividad éste reservado exclusi-
vamente a los despachos y detectives.

CUARTA: La aplicacion de los articulos 7.2 y
48.1. a) de la LSP estara en funcion del ejer-
cicio o no profesional del detective privado
puesto en relacién con su integracion o no
en el despacho de detectives.

U.C.S.P.




FORMACION ESPECIFICA DE VIGILANTES

EN EMBARCACIONES

Consulta de un formador en materia de seguridad privada, en relacién con el alcan-
ce de la formacién especifica requerida a los vigilantes de seguridad que vayan a prestar
servicios de seguridad en buques, puertos y transportes, especialmente cuando sean
concurrentes en un mismo lugar. Concretamente, tras una serie de consideraciones so-
bre el particular, plantea las siguientes cuestiones:

19 ¢ Qué curso de formacién especifica debiera ser el que capacitara a los vigilantes de
seguridad para poder embarcarse en buques destinados al transporte de pasajeros,
de bandera espaniola, tipo ferris, cruceros o carqueros?

2°) Los vigilantes de seguridad que se encuentren embarcados con la intencion de vigi-
lar y proteger a personas y bienes a bordo, ya sea navegando o amarrados a puerto,
¢Tienen la necesidad de realizar y superar el curso de puertos, que no el de bu-
ques?

3° Considera que debe ampliarse el concepto de “transporte” a que se refiere el apén-
dice n° 3 de la Resolucion de 12 de Noviembre de 2012, de Secretaria de Estado de
Seguridad, sobre programas de formaciéon del personal de seguridad privada, para
que englobe los “lugares donde se dé o practique la accién de trasportar personas
y bienes, tales como estaciones y redes ferroviarias, metros y tranvias, estaciones
de autobuses, intercomunicadores de varios agentes de transporte, y otros varios”,
con el fin de evitar equivocos en su publicitacion.

En el apéndice 9 del Anexo Il de la Re-
solucion de 12 de Noviembre de 2012 de
Secretaria de Estado de Seguridad, sobre
programas de formacién del personal de se-
guridad privada, se contemplan los conteni-
dos minimos que se corresponden con la
“Formacion especifica para Vigilantes de Se-
guridad que presten servicio de vigilancia en
buques”, refiriéndose a éstos de manera ge-
neral, sin entrar en detalles segun el tipo de
bugue de que se trate.

CONSIDERACIONES

El Anexo IV de la Orden INT/318/2011
de 1 de Febrero, sobre personal de seguri-
dad privada, hace referencia a la formacion
especifica necesaria para los vigilantes de
seguridad, y en su apartado 1, establece
que: “Se impartiran cursos de formacion es-
pecifica en los siguientes tipos de servicio:
transporte de fondos, servicios de acuda,
vigilancia en buques, vigilancia en puertos,
vigilancia en aeropuertos, servicios con pe-
rros y servicios en los que se utilicen apara-
tos de rayos X".

En el apéndice 8 del Anexo Il de la Re-
solucion de 12 de Noviembre de 2012 de
Secretaria de Estado de Seguridad, sobre
programas de formacion del personal de se-

El apartado 2 del mismo precepto, dis- guridad privada, se contemplan los conteni-

pone que: “Los servicios sefialados en el
apartado anterior seran desempefiados por
personal de seguridad privada que haya su-
perado el correspondiente curso de forma-
cioén especifica...”. ’
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dos minimos de los que se corresponden
con la “Formacion especifica para Vigilantes
de Seguridad que presten servicio de vigilan-
cia en puertos”, sin que se mencionen a los
buques.



medios de transportes, tales como autobu-
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En el apéndice 3 del Anexo Il de la Re-
solucion de 12 de Noviembre de 2012 de
Secretaria de Estado de Seguridad, sobre
programas de formacién del personal de se-
guridad privada, se contemplan los conteni-
dos minimos de los que se corresponden
con la “Formacién especifica para Vigilantes
de Seguridad que presten servicio de vigilan-
cia en urbanizaciones, poligonos, transpor-
tes y espacios publicos’.

Por ultimo, debe tenerse en cuenta
que, segun la Real Academia de la Lengua
Espafola, por “buque” se entiende: “barco
de gran tonelaje con cubierta o cubiertas”,
sin incidir en el uso al que se destinara el
mismo, sea de trasporte, de mercancias o
de personas. Asimismo define el “transporte”
como “accion y efecto de transportar o trans-
portarse, o sistema de medios para conducir
personas y cosas de un lugar a otro”.

/ \
\
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A la vista de la normativa transcrita y
de las consideraciones expuestas, se infiere,
en relacion con la primera cuestion plantea-
da, que para prestar servicios de vigilancia y
proteccion en buques (medio especifico de
transporte) se requiere haber realizado y su-
perado el curso de formacién especifica de
buques y no el de puertos (instalaciones por-
tuarias) o el de urbanizaciones, poligonos,
transportes y espacios publicos (el término
transportes se corresponde con los demas

ses, trenes, tranvias, metropolitanos... pues-
to que para los buques ya se exige uno es-
pecifico), y que no se hace distincién sobre
el tipo de buques en los que se vaya a pre-
star los servicios de seguridad. Independien-
temente del uso al que se destine el buque
(carguero, cablero, petrolero, investigador,
pesquero, crucero...) el vigilante de seguri-
dad que preste servicio a bordo del mismo,
debera contar con la formacién especifica
para vigilantes de seguridad que presten
servicio de vigilancia en buques, al margen
que dicho medio de transporte esté destina-
do al transporte de mercancias o de perso-
nas, o se encuentre navegando o atracado y
con independencia de que se trate de un
servicio con armas de guerra, en cuyo caso
se exigira, adicionalmente, a los vigilantes
que presten este tipo de servicio la licencia
precisa respecto del uso de dichas armas.

Respecto de la segunda cuestion plan-
teada, es de seinalar que el vigilante de se-
guridad que preste servicio en instalaciones
portuarias, tendra que haber realizado con
anterioridad el curso de formacion en puer-
tos, mientras que el que va aprestar servi-
cios en buques, habra de haber superado el
curso de formacién en buques. Es decir, en
funcion del lugar y del objeto de proteccion
donde se vayan a prestar los servicios sera
exigible una u otra formacién, de tal modo
que aquel vigilante de seguridad que preste
servicio en un buque, ya se encuentre ama-
rrado o navegando, habra de contar con el
curso correspondiente a buques (dado que
Su permanencia en la zona portuaria es una
mera cuestién de transito, no tendra por qué
haber realizado el curso correspondiente a
puertos y si el de buques) y el que lo preste
en las instalaciones propias de las infraes-
tructuras pertenecientes a los puertos, habra
de contar con el curso de puertos (el vigilan-
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te que preste servicio en las instalaciones
del puerto, debera contar con el curso rela-
cionado con dichas instalaciones y no con el
de buques).

Finalmente, en cuanto a la pretension
de ampliar el concepto de “transporte”, cuyo
término se recoge en el enunciado del referi-
do Apéndice 3 del Anexo Il de la Orden Mi-
nisterial de referencia, para que englobe los
“lugares donde se dé o practique la accion
de transportar personas y bienes, tales como
estaciones y redes ferroviarias, metros y
tranvias, estaciones de autobuses, interco-
municadores de varios agentes de transpor-
te, y otros varios”, se significa que ya intrin-
secamente se contempla la propuesta for-
mulada en la definicién propia del término
“transporte”, por lo que bastara con acudir a
tal definicion.
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CONCLUSIONES

De todo cuanto antecede, cabe extraer
las siguientes conclusiones:

1)  El curso de formacion especifica
que capacita a los vigilantes de
seguridad para poder embarcar-
se en buques destinados al
transporte de pasajeros es el es-
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2)

3)

pecifico de buques, sea cual fue-
re su tipo (crucero, ferri... o cual-
quier otro), a que se refiere el
apéndice 9 del Anexo Il de la Re-
solucion de 12 de Noviembre de
2012 de Secretaria de Estado de
Seguridad, sobre programas de
formacion del personal de seguri-
dad privada.

Los vigilantes de seguridad em-
barcados en un buque, sea cual
fuere su tipo y esté navegando o
amarrado a puerto, Unicamente
tendran que haber realizado y
superado el curso de formacion
especifica a que se refiere el
apéndice 9 del Anexo Il de la Re-
solucion de 12 de Noviembre de
2012 de Secretaria de Estado de
Seguridad, sobre programas de
formacion del personal de seguri-
dad privada, por lo que no sera
necesario que realicen y superen
el de puertos (apéndice 8 del
Anexo Il de la Resolucion de 12
de Noviembre de 2012 de Secre-
taria de Estado de Seguridad),
sin perjuicio de que también
estén capacitados para proteger
las instalaciones portuarias por
haber realizado y superado dicho
curso de formacion especifica de
puertos.

No se considera necesario dar
una ampliacion al término
“transportes” a que se refiere la
normativa de seguridad privada
pues ya se incluye la propuesta
ampliatoria formulada en el pro-
pio concepto de transporte.

U.C.S.P.




VERIFICACION PERSONAL DE ALARMAS

POR SERVICIO DE VIGILANCIA DISCONTINUA

Consulta de una organizacioén sindical en la que expone la forma en que se esta lle-
vando a cabo la prestacién de un servicio de verificacién personal en el interior de in-
muebles, que al parecer, esta siendo realizada por el vigilante de seguridad encargado de
efectuar la vigilancia discontinua de estos inmuebles, una vez que es comisionado desde

la central receptora de alarmas.
CONSIDERACIONES

Teniendo en cuenta lo expresado en la
consulta, parece observarse al menos tres
aspectos que deben tenerse en considera-
cion:

1° El relativo a la contratacion y prestacion
de un servicio de gestion de alarmas, con
verificacién personal, por una empresa auto-
rizada para desarrollar la actividad descrita
en el apartado g) del articulo 5.1 de la Ley
5/2014 de Seguridad Privada.

2° La contratacion de un servicio de vigilan-
cia y proteccion y la utilizacion del personal
que realiza el servicio de vigilancia disconti-
nua de inmuebles o de los distintos lugares
objeto de proteccion, para llevar a cabo la
verificacién personal interior de éstos, en el
caso de activarse una sefal de alarma des-
de los mismos.

3° La posible responsabilidad que puede di-
manar para las empresas y el personal de
seguridad, que lleven a cabo estas actuacio-
nes.

En lo relativo a la prestaciéon de un ser-
vicio de respuesta ante alarmas, que conlle-
va el desplazamiento de vigilantes de seguri-

dad vy la verificacién personal del interior del
inmueble, como sucede en el caso expuesto,
necesariamente aquella habra de ajustarse a
lo dispuesto por los articulos 47.2 de la refe-
rida Ley 5/2014 de Seguridad Privada, 49
del R.D. 2364/1994, por el que se aprueba el
Reglamento de Seguridad Privada y 10 de la
Orden INT/316/2011, de 1 de febrero, sobre
funcionamiento de los sistemas de alarma
en el ambito de la seguridad privada, aten-
diendo en este caso a lo dispuesto en sus
apartados 2° y 6°, que respectivamente esta-
blecen lo siguiente:

“2. Aquellos servicios de verificacion perso-
nal de las alarmas que lleven implicita su
inspeccion interior, deberan ser realizados,
como minimo, por dos vigilantes de seguri-
dad uniformados y en vehiculo rotulado con
anagrama de la empresa. El resto se pres-
taréd como minimo, por un vigilante de segu-
ridad en las mismas condiciones de uniformi-
dad y medios”.

“6. Todos los servicios estaran obligatoria-
mente reflejados en los contratos de seguri-
dad y aquellos que lleven aparejada la cus-
tfodia de llaves, bien sea para facilitar el ac-
ceso a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad
o para la verificaciéon exterior o interior del
inmueble, deberan estar expresamente auto-
rizados por los titulares de las instalaciones,
consignandose por escrito en el correspon-
diente contrato de prestacion de servicios”.

Asi mismo, respecto a la prestacion de
servicios de seguridad, habra de tenerse en
cuenta lo dispuesto por el articulo 38.1 de la
citada Ley 5/2014, en cuanto a que los mis-
mos han de desarrollarse de conformidad
con lo dispuesto por esta Ley y sus normas
de desarrollo, y con arreglo a las estipulacio-
nes del contrato.

En relacion a la prestacion de servicios
de vigilancia discontinua o de rondas, aten-
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diendo a lo dispuesto por el articulo 41.2.e)
de la Ley 5/2014 de Seguridad Privada, cabe
sefalar que los mismos habran de consistir
en la visita intermitente y programada a los
diferentes puestos de vigilancia establecidos
0 a los distintos lugares objeto de proteccion.
En este sentido, supone que aquellos han de
ser prestados de acuerdo al programa u
horarios previamente sefalados por las par-
tes en el correspondiente contrato, o anexos
del mismo.

En lo relativo a las posibles responsa-
bilidades en las que pueden incurrir los suje-
tos que intervienen en la prestacion de estos
servicios, cabe sefalar las siguientes:

Para las empresas de seguridad, en el
caso de constatarse que a tenor de lo dis-
puesto por los apartados f) e y), respectiva-
mente, del articulo 57.2 de la Ley 5/20154
de Seguridad Privada, se llevase a cabo la
prestacion de un servicio de seguridad priva-
da sin cumplir lo estipulado en el correspon-
diente contrato, o se realizase la prestacion
de servicios de seguridad privada en condi-
ciones distintas a las previstas en las comu-
nicaciones de los correspondientes contra-
tos.

Para el personal de seguridad, en el
supuesto de incumplir los tramites, condicio-
nes o formalidades establecidos en la Ley
5/2014, de Seguridad Privada, como senala
el articulo 58.3.d) de la referida Ley.
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CONCLUSIONES

Atendiendo a lo expuesto anteriormen-
te, cabe senalar lo siguiente como contesta-
cién a cada cuestion planteada.

En primer lugar, cabe entender que
como los servicios analizados en este infor-
me derivan de las actividades sefaladas en
los puntos a) y g) del articulo 5.1 de la Ley
5/2014 de Seguridad Privada, la empresa de
seguridad contratada para la prestacion de
los mismos, obligatoriamente habra de en-
contrase debidamente autorizada para des-
arrollar dichas actividades.

En lo que respecta al servicio de verifi-
cacion personal, a que se hace referencia en
la consulta, habra de ajustarse en su desa-
rrollo a los preceptos ya referidos, debiendo
cumplirse lo siguiente:

El servicio, puesto que al parecer lleva
aparejada la custodia de llaves, en este ca-
so, para realizar la verificacion interior del
inmueble desde el que se origina la sefial de
alarma, obligatoriamente habra de estar con-
signado en el correspondiente contrato y
contar con la autorizacién expresa de los
titulares de los inmuebles o instalaciones.
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La inspeccion interior del inmueble
asociada a este tipo de servicio, supone que
obligatoriamente esta verificacidon personal,
por asi disponerlo una norma, habra de lle-
varse a cabo, como minimo por dos vigilan-
tes de seguridad uniformados y en vehiculo
rotulado con anagrama de la empresa.

En relacion con la posible utilizacion
del personal que se encuentra asignado por
la empresa de seguridad para la prestacion
del servicio de vigilancia discontinua o de
rondas de inmuebles o instalaciones, para
que acuda a una instalaciéon donde se ha
originado una sefal de alarma, cabe decir lo
siguiente:

Para la organizacién de su personal,
asi como la asignacion de éste a los diferen-
tes servicios, las empresas de seguridad de-
ben atenerse, en su caso, a lo dispuesto por
la vigente normativa de seguridad privada,
teniendo en cuenta, que como sefala el arti-
culo 35.1.a) de la Ley 5/2014 de Seguridad
Privada, corresponde al Jefe de Seguridad la
organizacion del personal y servicios de se-
guridad privada.

Atendiendo a lo anterior, cabe enten-
der que cuando sea preciso realizar un servi-
cio de respuesta ante alarmas, que lleva
aparejada la custodia de llaves, para, como
se expone en la consulta, realizar la verifica-
cion interior del inmueble, éste podra llevar-
se a cabo por los vigilantes de seguridad
que designe la empresa, si bien, en el caso
de utilizar a personal asignado al servicio de
vigilancia discontinua, solo podra ser cuando
dicho personal no se encuentre prestando el
referido servicio, de forma que no pueda
afectar a los horarios de las visitas previa-
mente programadas de los inmuebles cuya
vigilancia y proteccién se hubieran contrata-
do.

Finalmente, respecto a la posible res-
ponsabilidad en la que pueden incurrir las
empresas y el personal de seguridad priva-
da, a la hora de llevar a cabo las actuacio-
nes anteriores, cabe resefiar las siguientes:

« Las empresas de seguridad, en cuanto
realizar los tipos infractores descritos en
los apartados f) e y) del articulo 57.2 de
la Ley 5/2014 de Seguridad Privada, rela-
tivos al no cumplimiento de lo estipulado
en el contrato de arrendamiento de servi-
cios de seguridad privada o de la presta-
cion de servicios en condiciones distintas
a las previstas en las comunicaciones de
dichos contratos.

. EIl personal de seguridad, en cuanto a
realizar el tipo infractor descrito en el arti-
culo 58.3.d) de la referida Ley 5/2014 de
Seguridad Privada, respecto del posible
incumplimiento de los tramites, condicio-
nes o formalidades establecidos por di-
cha Ley.

U.C.S.P.
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MINIMO DE VIGILANTES EN UN SERVICIO

Consulta sobre la posible responsabilidad de una empresa de seguridad que presta
servicio de vigilancia en un recinto universitario con un numero minimo de vigilantes de
seguridad, que especialmente llevan a cabo su labor en los horarios en los que no se de-
sarrolla la actividad universitaria (noche, fin de semana y periodos vacacionales).

CONSIDERACIONES

El Articulo 38 de la Ley 5/2014 de 4 de
abril, de Seguridad Privada, bajo el titulo de
“Prestacion de servicios de seguridad privada’,
establece en sus apartados 1° y 3° lo siguien-
te:

1. Los servicios de seguridad privada se pres-
taran de conformidad con lo dispuesto en esta
ley, en particular en sus articulos 8 y 30, y en
sus normas de desarrollo, con arreglo a las
estipulaciones del contrato, asi como, en su
caso, con la autorizacion concedida o declara-
cion responsable presentada.

3. Reglamentariamente se estableceran las
condiciones y requisitos para la subcontrata-
cion de servicios de seguridad privada.

En este sentido, el Articulo 23 del
R.D.2364/1994 por el que se aprueba el Re-
glamento de Seguridad Privada, con el titulo:
“Adecuacioén de los servicios a los riesgos, es-
tablece: “Las empresas inscritas y autorizadas
para el desarrollo de las actividades a que se
refieren los parrafos a), b), ¢) y d) del articulo 1
de este Reglamento, antes de normalizar la
contratacion de un servicio de seguridad, de-
beran determinar bajo su responsabilidad la
adecuacion del servicio a prestar respecto a la
sequridad de las personas y bienes protegidos,
asi como la del personal de seguridad que
haya de prestar el servicio, teniendo en cuenta
los riesgos a cubrir, formulando, en conse-
cuencia, por escrito, las indicaciones proce-
dentes”.

El articulo 96.1 del Reglamento de Segu-
ridad Privada determina que “Los servicios de
sequridad se prestaran obligatoriamente bajo
la direccion de un jefe de seguridad, en las
empresas de seguridad inscritas para todas o
alguna de las actividades previstas en el arti-
culo 1.1, parrafos a), b), c) y d) del presente
Reglamento, y en las delegaciones o sucursa-
les abiertas de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 17.2 de este Reglamento”.

El Articulo 35 de la ya referida Ley
5/2014 de Seguridad Privada, dispone como

20

funciones del Jefe de Seguridad, entre otras,
las sefaladas en el apartado 1.a), la de reali-
zar el andlisis de situaciones de riesgo y la pla-
nificacién y programacion de los servicios de
seguridad privada.

Asi mismo, se considera necesario tener
presente lo dispuesto por el Articulo 51.3 de la
Ley 5/2014 de Seguridad Privada, en cuanto a
la posibilidad que tiene el Ministerio del Inter-
ior, 0 en su caso, el érgano autondmico com-
petente, para poder ordenar a los titulares de
establecimientos o instalaciones industriales,
comerciales y de servicios y los organizadores
de eventos, la adopcién de medidas de seguri-
dad que reglamentariamente se establezcan.

CONCLUSIONES

Teniendo en cuenta la normativa de se-
guridad privada que es de aplicacion a este
caso, cabe exponer, que salvo que exista algu-
na obligacion de disponer de un numero mini-
mo de vigilantes para la proteccion de estas
instalaciones, por asi disponerlo la Autoridad
competente, segun establece el Articulo 51.3
de la referida Ley de Seguridad Privada, co-
rresponde al usuario decidir el numero de vigi-
lantes y horarios de prestacion del servicio de
seguridad, consignandose todo ello en el co-
rrespondiente contrato de arrendamiento del
servicio de seguridad privada.

No obstante lo anterior, a la hora de im-
plantar los servicios de seguridad privada, co-
rrespondera al Jefe de Seguridad de la empre-
sa contratada, o en su caso, al Director de Se-
guridad de la usuaria de los servicios contrata-
dos, el analisis de las situaciones de riego, asi
como la planificacion y programacion de las
actuaciones precisas.

Finalmente cabe sefalar que solo afecta
a esta Unidad, el comprobar que los servicios
se ajusten a la normativa de seguridad priva-
da, no correspondiéndole el establecer la di-
mension y el nimero de vigilantes de seguri-
dad de los mismos, que entra en la esfera de
la responsabilidad y libertad de contratacién de
las partes.
U.C.S.P.
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Seguridad Privada

PREMIOS AEDS 2016

El Inspector Jefe Javier Galvan Ruiz,
Jefe de la Secciéon de Operativa de Colabo-
racion de la Unidad Central de Seguridad
Privada de la Policia Nacional, recibid6 de
manos del presidente de la Asociacion Espa-
fola de Directores de Seguridad (AEDS),
José Antonio Martinez Gémez, la “Metopa
de Honor” concedida por esta entidad, “en
reconocimiento a su constante esfuerzo en
el incremento de la coordinacion entre la se-
guridad Publica y la privada y por su espe-
cial apoyo a la figura del director de seguri-
dad”.

Esta asociacion instituyd este premio,
con el fin de reconocer y homenajear a pro-
fesionales, instituciones o empresas que
hubieran destacado, a lo largo del ano, en
actuaciones relacionadas con la seguridad,
indistintamente de su ambito competencial.

Conto con la presencia del Comisario
General de Seguridad Ciudadana, el Comi-
sario, Jefe de la Unidad Central de Seguri-
dad y de una amplia representacién del sec-
tor de la seguridad privada en Espania.

El Inspector Jefe agradecié en nombre
de la UCSP, la concesion de esta distincion,
sefialando la profesionalidad del sector de
seguridad privada tanto del personal, como
de empresas y despachos de detectives y
reiterando la necesidad de una sinergia per-
manente de la seguridad publica y privada,
para que, en beneficio de Espafa, sea una
suma de seguridades.

En el acto también fueron distinguidos
el Coronel de la Guardia Civil, Santiago Ca-
ballero Mendana y el Secretario General de
FES, Luis Gonzalez Hidalgo

PREMIO NACIONAL DE MARKETING

El Secretario de Estado de Seguridad,
Francisco Martinez, recibié el Gran Premio
Nacional de Marketing que la Asociacién de
Marketing de Espafa concedié a la Policia
Nacional en reconocimiento a la labor de
servicio publico que realiza a través de las
Redes Sociales.

Martinez destacd que gracias a estos
nuevos canales de comunicacion y al
"publico tuitero", la Policia ha logrado dete-

ner a mas de 500 narcotraficantes a raiz de
16.000 correos electronicos enviados de for-
ma anonima; o paralizar la difusion de vide-
0s sexuales protagonizados por menores de
edad tras la alerta de los cibernautas.

Sefald que en el Ministerio del Interior
"sabemos que nuestro deber es servir a la
seguridad y a la libertad de todos y con to-
dos los medios y por tanto, es un orgullo
contar con el excelente trabajo de la Policia
Nacional en el ambito de las Redes Sociales
y de la comunicacion.”

Se refirio también a ALERTCORPS,
una aplicacién movil, gratuita, impulsada por
la Secretaria de Estado de Seguridad, que
permite, de una forma sencilla e intuitiva,
enviar una alerta geolocalizada a los cuer-
pos policiales si en un momento dado una
persona es victima o testigo de una situacion
delictiva directamente a través del propio
Smartphone.
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La Policia Nacional ha hecho entrega
de once menciones honorificas categoria
"B", a diez vigilantes de seguridad de la Em-
presa SECOEX y al director de seguridad de
la Universidad Carlos Ill, por su excelente
labor y la colaboracion prestada al servicio
de protecciéon del Secretario General de las
Naciones Unidas, Sr. Ban Ki-Moon que, en
el curso de su visita a Espafa el pasado

ENTREGA DE MENCIONES HONORIFICAS

mes de octubre, recibid la medalla de honor
de la citada universidad.

El acto, inaugurado por el Rector de la
Universidad, que destaco la importancia de
la seguridad privada y su colaboracion con la
seguridad publica, en el desarrollo del even-
to antes citado.

Dicho acto contd con la presencia del
Comisario, Jefe de Brigada de Protecciones
Especiales de la Unidad Central de Protec-
cion y el Comisario Jefe de la Brigada Cen-
tral de Inspeccién e Investigacion de la Uni-
dad Central de Seguridad Privada, quien
hizo entrega de las Menciones.

El Comisario resaltd la excelente labor
de los premiados y puso de manifiesto la im-
portante labor de la seguridad privada en el
ambito de la seguridad ciudadana.

ENTREGA DE MENCION HONORIFICA

La Unidad Central de Seguridad
Privada ha distinguido con una Mencidén
honorifica categoria "A" a un Vigilante de
Seguridad por su heroica actuacion, al
salvar la vida de una persona en la Esta-
cion de Cercanias de Fuenlabrada.

El acto se celebr6 en la Sede de
RENFE y cont6 con la presencia de los
maximos responsables de la empresa de
seguridad para la que presta servicio el
mencionado vigilante y el Departamento
de Seguridad de RENFE Operadora, que
le otorgo la distincion de la "insignia do-
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rada", por ser la tercera vez que el vigi-
lante era recompensado.

Los hechos ocurrieron el pasado
mes de agosto en la estacion de tren de
Fuenlabrada, Madrid, cuando una perso-
na se hallaba con los brazos en cruz en
mitad de las vias.

Ante tal circunstancia, el vigilante
de Seguridad, acudié rapidamente para
apartar de las vias a este individuo hasta
que consiguio subirle al andén cogiéndo-
lo por las axilas, justo momentos antes
de que entrara el tren en la estacion.

Una vez a salvo, el vigilante perma-
necid junto a él hasta que llegaron los
servicios de emergencia.

Es de destacar la brillante e heroica
intervenciéon de este profesional que pu-
S0 en peligro su propia vida para salvar a
otra persona que al parecer intentaba
suicidarse.
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DESARTICULADA TRAMA DE FALSIFICACIONES

Agentes del Cuerpo Nacional de Policia imputaron a la directora de un centro de forma-
cion y a tres responsables de una empresa de seguridad por la presunta comision de delitos de
falsificacion en documentos oficiales.

La investigacion se inici6 a mediados del pasado mes de febrero tras tener conocimiento
en la Unidad Territorial de Seguridad Privada de la Comisaria de Vigo-Redondela, de la denun-
cia presentada por un vigilante de seguridad, en la cual manifestaba que en su cartilla profesio-
nal aparecia certificado un curso que €l no habia realizado.

Mientras los agentes indagaban sobre este hecho, tuvieron conocimiento de dos hechos
similares en los que dos vigilantes denunciaban tener certificados varios cursos que no habian
realizado.

En base a lo anterior, y ante la sospecha de que hubiera mas vigilantes de seguridad en la
misma situacion la Unidad de Seguridad Privada inicié una investigacién mas amplia y profunda
con objeto de verificar posibles irregularidades por parte de un centro de formacién, asi como
de una empresa de seguridad para la que habian trabajado todas las victimas.

Para ello, se tomé declaracion a una treintena de personas, entre vigilantes de seguridad
y profesores del centro de formacién, ademas de los responsables de éste y de la empresa de
seguridad.

Los agentes encargados de la investigacion tuvieron que desplazarse a diversas delega-
ciones u organismos oficiales de la provincia de Pontevedra para intervenir y remitir al Juzgado
un total de 17 cartillas profesionales presuntamente falsificadas.

Ello permitié imputar a cuatro personas, siendo una de ellas la directora del centro de for-
macion y los otros tres responsables de la empresa de seguridad, a los que se considera res-
ponsables de un presunto delito de falsificacion en documentos oficiales, en la cual la responsa-
ble del centro de formacion era la autora material de los hechos, y los responsables de la em-
presa de seguridad se constituian como cooperadores necesarios al haber facilitado las referi-
das cartillas al centro de formacion.

Por otro lado la Unidad de Seguridad Privada solicité diversa documentacién a organis-
mos y descubrid que la empresa de seguridad habia utilizado bonificaciones en el abono de sus
cuotas a la Seguridad Social, por la formacion ficticia recibida por los vigilantes.

Todo ello fue comunicado a las autoridades correspondientes por si el S.E.P.E. (Servicio
Publico de Empleo Estatal), o la Inspeccion de Trabajo, condenasen a la empresa a la devolu-
cion de las cantidades bonificadas, asi como a cumplir las sanciones econémicas correspon-
dientes.

U.T. de Vigo-Redondela
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NOTICIAS CORPORATIVAS

ENTREGA DE LA BANDERA DE ESPANA
A LA POLICIA NACIONAL

Su Majestad la Reina Hizo entrega, el pasado 10 de noviembre, en la Escuela Nacio-
nal de Policia de Avila, de la Ensena Nacional al Cuerpo Nacional de Policia, como garan-
te de las libertades publicas y de la sequridad ciudadana.

El Ministro del Interior ensalzé la inestimable labor que la Policia Nacional ha reali-
zado y sigue desempenando en favor de todos los ciudadanos, y subrayé que la conce-
sion del uso de la bandera de Espana "constituye una muestra de agradecimiento y de
justo reconocimiento”.

El Ministro del Interior, Jorge Fernandez Diaz, junto al Djrector General de la Policia, Ignacio
Cosido, en la sede de la Escuela Nacional de Policia en Avila, asistieron al acto de entrega de
la Bandera de Espana a la Policia Nacional que presidié Su Majestad la Reina Dona Letizia.

Durante este acto, la Reina hizo entrega de la
Ensefa Nacional, como garante de las liberta-
des publicas y de la seguridad ciudadana.

El Consejo de Ministros aprobé el Real Decre-
to 927/2015, de 16 de octubre, por el que se
concede a la Policia Nacional el uso de la ban-
dera de Espana, cuya custodia corresponde a
la Direccién Adjunta Operativa de la Direccion
General de la Policia. Segun este Real Decre-
to, la bandera podra ser usada en las forma-
ciones de sus actos protocolarios, especial-
mente con ocasion del Dia de la Policia, y en
aquellos en los que concurra con otras Fuer-
zas o Cuerpos de Seguridad..

El Ministro del Interior, Jorge Fernandez Diaz, sefialdé que la bandera de Espafia es "la bandera
de todos, simboliza la nacion, es signo de la soberania, de independencia, unidad e integridad
de nuestra patria comun y representa los valores superiores expresados en nuestra Carta Mag-
na".

Durante su intervencion, Jorge Fernandez Diaz destacd que Espafa cuenta con un "eficaz y
profesional" Policia Nacional para hacer frente todas las amenazas que "atacan nuestros valo-
res, nuestra libertad y nuestra seguridad". En este sentido, Fernandez Diaz recordé que la Po-
licia Nacional se caracteriza fundamentalmente por "su lealtad siempre a Espana y a sus ciuda-
danos, su sacrificio hasta el ultimo extremo cuando es necesario, siempre en pos de la tranquili-
dad y bienestar de los demas, su adaptacion a la modernizacién y cambiante sociedad en la
lucha contra quienes la amenazan, y en definitiva, su amor a Espana y patriotismo".

El Ministro del Interior ensalzé la inestimable labor que la Policia Nacional ha realizado y sigue
desempenando en favor de todos los ciudadanos, y subrayé que la concesién del uso de la ban-
dera de Espafa al Cuerpo Nacional de Policia "constituye una muestra de agradecimiento y de
justo reconocimiento”.
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El Ministro del Interior, Jorge Fernandez Diaz, jun-
to al Director General de la Policia, Ignacio Co-
sido, en la sede de la Escuela Nacional de Policia
en Avila, asistieron al acto de entrega de la Ban-
dera de Espana a la Policia Nacional que presidié
Su Majestad la Reina Dofia Letizia.

Durante este acto, la Reina hizo entrega de la En-
sena Nacional, como garante de las libertades
publicas y de la seguridad ciudadana.

El Consejo de Ministros aprobd el Real Decreto
927/2015, de 16 de octubre, por el que se conce-
de a la Policia Nacional el uso de la bandera de
Espafa, cuya custodia corresponde a la Direccion
Adjunta Operativa de la Direccion General de la Policia. Segun este Real Decreto, la bandera
podra ser usada en las formaciones de sus actos protocolarios, especialmente con ocasion del
Dia de la Policia, y en aquellos en los que concurra con otras Fuerzas o Cuerpos de Seguridad..

192 ANIVERSARIO DE LA POLICIA NACIONAL

El Ministro del Interior, Jorge Fernandez Diaz, presidio el pasado 12 de enero, la conme-
moracién del 192° aniversario de la creacién de la Policia Nacional. Un acto en el que Fernan-
dez Diaz, acompanado por el Director General de la Policia, Ignacio Cosidd; la Delegada del
Gobierno en Madrid, Concepcion Dancausa, y la Directora General de Apoyo a Victimas del Te-
rrorismo, Sonia Ramos, entre otras autoridades, y que calific6 como "un sincero homenaje a
quienes forman y han formado parte de este Cuerpo en algiun momento de su historia".

El 13 de enero de 1824 una Real Cédula
creaba la Policia General del Reino. Se
trata del primer antecedente de la actual
Policia, y ya recogia como principal fun-
cion de los agentes "el servicio publico
de seguridad, garantizando el bien y la
seguridad publica". "Hay acontecimientos
que marcan la Historia de una nacién, y
la fundacion de la Policia General del Re-
ino es sin duda uno de esos hitos excep-
cionales que influyen decididamente en
el devenir de una gran pais como el
nuestro", ha subrayado el ministro del
Interior durante su intervencion. "Formais parte de la Historia de Espafia —les ha dicho Fernan-
dez Diaz a los policias nacionales-, una historia en la que se encuentran grabados grandes ser-
vicios".

Desde sus inicios, "sus integrantes han estado comprometidos con la seguridad de Espa-
fa y de los espafioles; han dedicado y dedican sus vidas a salvaguardar la legalidad, la convi-
vencia, la seguridad y la tranquilidad de sus ciudadanos -ha sefialado el ministro del Interior -,
mereciendo por ello el carifio, la admiracion y el respeto del conjunto de la sociedad espafiola”.

Casi 200 anos después de su creacion, la Policia Nacional, una de las dos instituciones

que sustentan la seguridad publica en Espafa, esta compuesta por mas de 66.000 agentes de
las distintas unidades y categorias, de los que el 13% son mujeres.
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"Gracias a su trabajo diario, Espafa es cada dia un pais mas seguro”, subrayé Fernandez
Diaz, y por ello "los espanoles estamos muy orgullosos de la Policia Nacional, de nuestra Polic-
ia Nacional". "En todos los rincones de Espana y del extranjero donde estais presentes nos pro-
tegéis a todos nosotros y velais por nuestra vidas y nuestras libertades, en muchas ocasiones
hasta el extremo de llegar a dar las vuestras en acto de servicio, demostrando un heroismo y un
valor por encima de lo exigible", resalté el Ministro del Interior, quien recordd "a todos aquellos
que en estos cuatro anos han perdido la vida en el servicio diario", y a los 188 policias naciona-
les que a lo largo de tantos afios de lucha contra el terrorismo "dieron su vida en defensa de
Espafa y de todos nosotros".

El Ministro del Interior recordd de manera
especial a Jorge Garcia Tudela e Isidro Ga-
bino San Martin, los dos miembros de la Po-
licia Nacional que fallecieron el pasado 11
de diciembre en el atentado terrorista perpe-
trado en Kabul (Afganistan), y a cuyas viu-
das se les hizo entrega de la Gran Cruz de la
Real Orden de Reconocimiento Civil a las
Victimas del Terrorismo concedida a los dos
agentes a titulo péstumo. "No puedo sino
reiterar las palabras de 'gratitud, admiracion,
afecto y animo' dedicadas por SS.MM. los
Reyes a quienes dedican su vida a servir a Espana -destacé Fernandez Diaz- y muy especial-
mente a las familias de esos dos auténticos héroes que son Jorge e Isidro".

Durante el acto se impuso también la Medalla de Plata a los dos agentes que resultaron
heridos en el ataque de Kabul, y la Cruz al Mérito Policial con distintivo rojo a los otros cinco
efectivos que también formaban parte del contingente de seguridad de la Embajada de Espana
en Kabul y que se encontraban alli en el momento del atentado. "Su gallardia y arrojo solo son
igualados por su compafierismo y su dolor ante el amigo caido", afirmo Fernandez Diaz.

2 MILLONES DE SEGUIDORES EN TWITTER

Uno de los fendmenos a destacar, en las redes sociales, en el afio 2015 es la cuenta de Twitter
de la Policia Nacional que se ha conseguido destacar totalmente de las cuentas de otras Fuer-
zas de Seguridad de Estado. Para saber qué tiene de especial la Policia Nacional hemos com-
parado exhaustivamente esta cuenta con otras de diferentes cuerpos policiales y Ejércitos.

A finales de este afno 2015, el nUumero de
seguidores de la cuenta de Twitter de
la Policia Nacional alcanzo la barrera de los
dos millones de seguidores, superando las
expectativas de muchos otros organismos de
seguridad y defensa, tanto espafoles como
extranjeros. Las cifras no mienten.

¢A qué se debe este crecimiento en el ambi-
to de las redes sociales? ;Es por su carac-
ter innovador en sus mensajes u obedece a
una estrategia claramente definida? Y lo mas
importante ¢funcionaria en otros organismos
homologos su forma de comunicar?

Para averiguar como @policia establece su comunicacion, podemos utilizar tanto las ci-
fras que nos ofrecen las nuevas tecnologias, como el analisis del tipo de informacion que ofre-
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cen. Pero estas cifras sin compararlas con otros organismos no son nada. De modo, que hemos
procedido a realizar el mismo estudio en las cuentas de Policia Nacional, Guardia Civil, Mossos
d’Esquadra y Ertzaintza, en cuanto a Cuerpos y Fuerzas de Seguridad. Por otro lado, se han
comparado los datos con las cuentas del Ministerio de Defensa, Estado Mayor de la Defensa,
Ejército de Tierra, Armada y Ejército del Aire, con el fin de estudiar si la forma de comunicar de
@policia es extrapolable a otros organismos afines.

A continuacién se pueden ver las grandes cifras de estas cuentas, a fecha de 25/12/2015:

CREACION ME DCJ

CUENTA [SEGUIDORES| TWEETS| GUSTA |SIGUIENDO{FOTOS/VIDEO|SEG/ TWEET | FOTOSVIDEO/ TWEET
POLICIA
NACIONAL @policia 11/03/2009 2010635 | 14367 | 11479 0 2693 139.94815 0.187443447
GUARDIA CIVI @guardiscivil [09/01/2011 465021 | 15313 | 361 157 9195 30.367727 0.600470189
MOSSOS DE
ESCUADRA @mossoscat  [02/02/2010 61379 11234| 26 43 1541 54636817 0.137172868
ERTAINZA @ertzaintzafIGV [23/12/2010 10471 7177 0 38 0 1.4589661 0
MINISTERIO
DE DEFENSA @defensagob [29/03/2011 95982 7867 | 880 168 3732 12.200585 0474386679
EMAD @emadmde |06/02/2014 24941 4838 | 158 288 2797 5.1552294 0.578131459
EJERCITO DE
TIERRA @ejercitotierrs |24/02/2012 59572 5581 | 2341 134 3155 10.674073 0.565310876
ARMADA @armada_esp [24/02/2012 43023 4490 | 1570 134 2138 9.5819599 0476169265
EJERCITO DEL
AIRE @®ejercitosire |24/02/2012 42133 2957 4 131 1508 14248563 0.509976327

De todos es conocidos que quien golpea primero, golpea dos veces. En el caso
de@policia, su fecha de creacion es como minimo un afio anterior a cualquiera de las otras
cuentas, teniendo la mayor diferencia con la del @emadmde, con la que se lleva 5 afios, que en
tiempo tecnoldgico es un abismo. Ser los primeros asegura una gran ventaja

Ser los primeros ha permitido ir ocupando ambitos que no estaban cubiertos, aunque tam-
bién es verdad que el primero es el encargado de investigar y, por lo tanto, equivocarse o acer-
tar. Ser el primero es una gran ventaja que, hasta el momento, los community manager de la
Policia Nacional han sabido aprovechar.

La actual Community Manager de la Policia, Carolina Gonzalez, indica que: “llegar a 2 mi-
llones supone un nuevo aliciente para trabajar por y para la seguridad, la prevencion y la con-
cienciacion. Sentimos el carifio y el apoyo de la gente, en momentos de celebracioén, como este,
pero también en momentos dificiles y tristes. La importancia del trabajo en equipo y la implica-
cion de toda la institucion en estar cerca del ciudadano, también en las redes sociales”. Y ad-
vierte: “Somos dos millones... pero todavia hay hueco para muchos mas, asi que seguiremos
‘enredando’ por los que estan y por los que vendran”.

£
2
N

oLICIA
EA CIONAL

SEGUIDORES ME GUSTA

21M 11,8K Segulr

= . Tweets Tweets y respuestas Fotos y videos : i 2
Policia Nacional Hresp Y ¢ Eres nuevo en Twitter?

Ver 1 Tweet nuevo
Cuerpo Nacional de Policia de Espafia
facebook.com/PoliciaNaciona
youtube.com/Policia
instagram com/policianaciona

Policia Nacional
CONTIGO, SOMOS MAS FUERTES:
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SERVICIO SVISUAL

La Comisaria de Policia de Avila pionera en instalar el Servicio SVisual para promo-
ver la accesibilidad de personas sordas.

Se trata de una plataforma de video-interpretacion que permite la comunicacion a
distancia y en tiempo real con interlocutores sordos u oyentes, en la modalidad comuni-
cativa que elijan.

La Comisaria de Policia de Avila ha sido la primera en instalar el Servicio SVisual para
promover la accesibilidad de personas sordas. La implantacion de este sistema es fruto de un
acuerdo de colaboracién entre la Direccién General de la Policia y la Confederacion Estatal de
Personas Sordas (CNSE).

Se trata de una plataforma de video-interpretacion pionera en nuestro pais que permite la
comunicacion a distancia y en tiempo real con interlocutores sordos u oyentes en la modalidad
comunicativa que elijan. El director general de la Policia y la presidenta CNSE visitaron la Comi-
saria de Policia de Avila para comprobar el funcionamiento de este sistema y planificar su im-
plantacién en otros centros policiales.

El Director General de la Policia, Ignacio Cosidd y la presidenta de la Confederacién Esta-
tal de Personas Sordas (CNSE), Concha Diaz, comprobaron, el pasado mes de noviembre, el
funcionamiento de este servicio en la Comisaria de Avila, primer centro policial en el que se ha
instalado e igualmente han planificado su implantacién en otras comisarias del territorio nacio-
nal.

“Es un compromiso especial, ya que se trata de proteger sus derechos”

Ignacio Cosido destacd que “el compromiso de la Policia Nacional con las personas con
discapacidad es un compromiso especial, ya que se trata de proteger sus derechos.

Este es un paso mas, pero vamos a colaborar con cursos de idiomas que se impartiran en
nuestra Escuela de Formacién”. Con esta medida se pretende garantizar la accesibilidad de es-
te colectivo en materia de seguridad ciudadana, como quiso resefiar Concha Diaz “hoy se ha
materializado un compromiso de garantizar la accesibilidad de las personas sordas a la seguri-
dad ciudadana”.

El Servicio SVisual es una plataforma de video-interpretacion pionera en nuestro pais que
permite la comunicacién a distancia y en tiempo real con otras personas sordas u oyentes en la
modalidad comunicativa que elijan. Este sistema hace posible que se puedan comunicar entre
si mediante un videointérprete de lengua de signos. Se trata de un servicio gratuito, operativo
las 24 horas y que se adapta a cualquier dispositivo.
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PREMIO DE DERECHOS HUMANOS ADOLFO SUAREZ
DE LA FUNDACION VICTIMAS DEL TERRORISMO

Loy

PREMIOS - === iGo
FUNDACION VICTIMAS |
DEL TERRORISMO

La Fundaciéon Victimas del Terrorismo entregé el premio de Derechos Humanos
Adolfo Suarez a la Policia Nacional que fue recogido por su Director General, Ignacio Co-
sido, el pasado 30 de noviembre en el Palacio de Zurbano de Madrid.

Los Premios Fundacion Victimas del Terrorismo 2015 estan patrocinados por la
Fundacion ICO (Instituto de Crédito Oficial) y constan de tres categorias: el Premio de
Derechos Humanos Adolfo Suarez, el Premio de Periodismo y los Premios Escolares
“Una ciudad sin violencia”.

El objetivo de este premio otorgado a la Policia Nacional es rendir homenaje a todos
y cada uno de los miembros de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado, a cada
policia nacional y a cada guardia civil, por su entrega diaria al servicio de los ciudadanos,
por su labor valiente e incansable en defensa de la democracia y del Estado de Derecho,
por su defensa permanente de nuestros derechos y libertades.

La entrega de premios estuvo presidida por Mar Blanco, presidenta de la Fundacién
Victimas Terrorismo (FVT), que estuvo acompaiada por Emma Navarro, presidenta Fun-
dacion ICO, Federico Ramos, subsecretario de Presidencia y Patrono de la FVT, Luis
Aguilera, subsecretario del Interior y Patrono de la FVT y Fernando Benzo, subsecretario
de Educacion, Cultura y Deportes y Patrono de la FVT.

29



Seguridad Privada Boletin N° 48 Enero 2016

Protegemos tu vida




